
 

 

Välkommen till en ny version av Byrå 
Byrå 2023.1 
 
Välkommen till en ny version av Byrå.  
 

• Integration till Capego SmartSign 

Integration till Capego SmartSign 
 

Byrå uppdateras med smartare digital signering med integration mot Capego SmartSign. 

Integrationen ersätter den tidigare integrationen mot Penneo. Läs mer om förändringen här. 

Skaffa Capego SmartSign 

Det första du behöver göra är att skaffa Capego SmartSign. Gå in på vår hemsida eller följ den här länken för att få 

information, gratis visning och beställa Capego SmarSign. 

 
 
  

https://programleverans.wolterskluwer.se/Programleverans/Bureau/Versionsbrev/PenneoCapego%20SmartSign%20FAQ.pdf
https://www.wolterskluwer.com/sv-se/solutions/capego/capego-smartsign?utm_source=pardot&utm_medium=email&utm_campaign=taa_se_byra_aida_penneomigrering_23Q2&utm_term=byrakunder


 

 2 
 

Integrera Byrå och Capego SmartSign 

För att integrera Byrå mot SmartSign behöver du alltså ha ett konto i Capego SmartSign. 

Integrationen behöver läggas in för varje enskild handläggare som vill använda integrationen. 

Detta görs enkelt genom att klicka på sin handläggare i sidhuvudet och tillgå knappen ”Capego SmartSign 

integration” längst ner på handläggarkortet. Det är samma inloggningsuppgifter som du använder för att logga in i 

SmartSign i webbläsaren. 

 
 

 
Starta sedan om Byrå för att aktivera och börja använda integrationen. 

 

För att skapa ett signeringsflöde väljer du önskad klient och fliken ”Digitala Signaturer” och klickar på 

”+Signeringsflöde”. 

 
 

För en mer detaljerad beskrivning av integrationen hänvisas du till manualen Capego SmartSign -Digital Signering i 

Byrå. 

 

Med vänliga hälsningar,  
Daniel Wertsén – Produktchef 

  

https://support.wolterskluwer.se/support-enkelsida-manual/byra/capego-smartsign-digital-signering-i-byra
https://support.wolterskluwer.se/support-enkelsida-manual/byra/capego-smartsign-digital-signering-i-byra
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Kontaktinformation  
 

Mer information om din produkt, webbsupport och FAQ-listor  

support.wolterskluwer.se  

Support  

Mejla oss för programrelaterad support  

E-post: support@wolterskluwer.se  

Kundservice  

Kontakta vår kundservice med frågor gällande ditt abonnemang, priser, licenser, nybeställningar, ändring av 

abonnemang, adressändring, med mera.  

 

E-post: kundservice@wolterskluwer.se  

Telefon: 031-775 17 00  

Säljare 

Prata med våra säljare för mer information om våra lösningar inom skatt och ekonomi, förmånspaket och 

utbildningar.  

 

E-post: salj@wolterskluwer.se  

Telefon: 031-775 17 00 

 

https://support.wolterskluwer.se/
mailto:support@wolterskluwer.se
mailto:kundservice@wolterskluwer.se
mailto:salj@wolterskluwer.se

